
DiviAccès est un service de transport public spécifique sur réservation conçu pour les personnes à 

mobilité réduite qui ne peuvent utiliser le réseau régulier Divia Bus & Tram.  

Ce service n’est pas ouvert à tous : il répond à des critères précis et nécessite un dossier complet pour 

pouvoir en bénéficier. 

Il s’adresse en priorité aux titulaires d’une Carte Mobilité Inclusion (CMI) – mention Invalidité, qu’ils 

se déplacent en fauteuil roulant ou soient non-voyants.   

Pour les autres handicaps empêchant l’accès aux bus ou au tramway, l’éligibilité est soumise à l’étude 

du dossier et à la validation par une commission. 

Une fois inscrit, vous pouvez réserver vos trajets et circuler librement dans toute la métropole 

dijonnaise, seul ou accompagné, que ce soit pour le travail, un rendez-vous médical ou une activité de 

loisirs. 

Les véhicules sont adaptés et équipés de rampes d’accès. 

Pour nous contacter :  
Sur le site : information.divia.fr/sinformer/accessibilite/diviacces 
Par mail : divia.services@divia.fr  
Par téléphone : 03.80.11.29.29 (taper 2, puis 2 pour DiviaServices) 
A l’agence DiviaMobilités : 16 place Darcy 21000 Dijon 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


